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KẾ HOẠCH

Tự kiểm tra công tác nâng cao chất lượng bệnh viện năm 2018
Căn cứ Quyết định số: 6859/QĐ-BYT ngày 18/11/2016 của Bộ trưởng Bộ Y tế về việc Ban hành nội dung kiểm tra, đánh giá chất lượng bệnh viện năm 2016.


Thực hiện chỉ đạo của Giám đốc bệnh viện. Phòng KHTH - Bệnh viện Y học cổ truyền tỉnh Điện Biên xây dựng Kế hoạch tự kiểm tra công tác nâng cao chất lượng bệnh viện năm 2018 cụ thể như sau:

I. MỤC TIÊU:


1.1.Mục tiêu chung:


- Chất lượng là yếu tố quan trọng trong hoạt động của bệnh viện.


- Cải tiến chất lượng là nhiệm vụ trọng tâm, xuyên suốt của bệnh viện phải được tiến hành thường xuyên, liên tục và ổn định.

1.2. Mục tiêu cụ thể:


- Lấy phục vụ người bệnh làm trọng tâm.


- Tất cả cán bộ, công chức, viên chức trong bệnh viện đều có trách nhiệm tham gia vào hoạt động quản lý chất lượng.


- Tổ chức thực hiện Bộ tiêu chí quản lý chất lượng bệnh viện, từng bước nâng cao chất lượng bệnh viện.

II. Nội dung thực hiện:


2.1. Rà soát công tác triển khai, thực hiện tiêu chí chất lượng bệnh viện  năm 2018 so sánh với kết quả thực hiện năm 2017.


2.2. Xác định những tiểu mục tồn tại cần khắc phục và phấn đấu thực hiện những tiêu chí cao hơn trong năm 2019.


2.3. Các nhóm được phân công đưa ra các giải pháp cụ thể cho tiểu mục tồn tại cần khắc phục.


III. Tổ chức thực hiện:


3.1. Phòng Kế hoạch tổng hợp phân công nhiệm vụ từng tiêu chí cho các nhóm thực hiện các nội dung yêu cầu (Có bản phân công nhiệm vụ cụ thể kèm theo). 


3.2. Nhóm trưởng và các thành viên được phân công nhiệm vụ phối hợp thực hiện báo cáo kết quả và các giải pháp thực hiện NCCLBV cụ thể về phòng KHTH, để phòng KHTH tổng hợp báo cáo Lãnh đạo bệnh viện. 


IV. Giải pháp thực hiện:


- Nhóm trưởng các nhóm chủ động triển khai cho các thành viên trong nhóm thực hiện việc rà soát và đánh giá kết quả đến 14h ngày 30/10/2018 sinh hoạt tổ nâng cao CLBV để tổng hợp kết quả, tồn tại, giải pháp khắc phục đề xuất với Lãnh đạo bệnh viện chỉ đạo, triển khai thực hiện.


- Sau khi có kết quả và giải pháp, trên cơ sở kết qu8ar thực hiên năm 2018 phòng KHTH xây dựng kế hoạch cụ thể thực hiện việc NCCL Bệnh viện năm 2019.

Trên đây là Kế hoạch tự kiểm tra công tác nâng cao chất lượng bệnh viện năm 2018 của phòng KHTH.
	 Nơi nhận:

   - Lãnh đạo BV;

   - Nhóm trưởng các nhóm NCCLBV;
   - Trưởng các khoa, phòng;
   - Lưu VT, Phòng KHTH.
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