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THÔNG BÁO 

Kết quả triển khai thực hiện công tác Giám định chi phí 

khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm tế Quý III và nhiệm vụ Quý IV năm 2023 

I. Đánh giá tình hình thực hiện chính sách bảo hiểm y tế (BHYT) 

trên địa bàn tỉnh 

- Các quy định của pháp luật, các văn bản chỉ đạo của Chính phủ, Bộ Y 

tế, Tỉnh uỷ, HĐND, UBND tỉnh về chính sách BHYT được hai ngành Y tế và 

BHXH tỉnh nghiêm túc chỉ đạo triển khai thực hiện; công tác truyền thông chính 

sách BHYT được thực hiện đầy đủ, đồng bộ góp phần nâng cao hiệu quả trong 

quản lý đối tượng tham gia BHYT, qua đó tạo sự chuyển biến tích cực trong nhận 

thức của người dân về chính sách BHYT; quyền lợi của người tham gia BHYT 

được đảm bảo trong quá trình KCB tại các cơ sở KBCB. 

- Tính đến 30/9/2023, số người tham gia BHYT trên địa bàn tỉnh là 

607.779 người, tổng số thu BHYT là 479.233 triệu đồng, tương ứng với quỹ 

BHYT là 431.310 triệu đồng. 

- Quý III năm 2023, Bảo hiểm xã hội (BHXH) tỉnh đã phối hợp với 18 

cơ sở khám bệnh, chữa bệnh (KBCB) trong tỉnh tổ chức thẩm định, thanh quyết 

toán chi phí KCB BHYT cho 197.649 lượt người, số tiền là: 130.571 triệu đồng, 

trong đó:  

+ Số lượt KCB ngoại trú là 170.137 lượt, chi phí KCB ngoại trú là 

49.609 triệu đồng; chi phí bình quân là 304.149 đồng/lượt. 

+ Số lượt điều trị nội trú là 80.962 lượt, chi phí KCB nội trú là 197.649 

triệu đồng, chi phí bình quân đợt điều trị nội trú là 6,54 ngày và 3.088.066 

đồng/đợt. 

- Lũy kế 9 tháng đầu năm 2023, BHXH tỉnh đã thẩm định chi phí KCB 

BHYT cho 549.213 lượt, với số tiền ước tính là 369.140 triệu đồng, trong đó: 

+ Số lượt KCB ngoại trú là 469.672 lượt người với số tiền 135.185 triệu 

đồng, chi phí bình quân là 300.645 đồng/lượt. 

+ Số lượt điều trị nội trú là 79.541 lượt người với số tiền 233.955 triệu 

đồng, chi phí bình quân đợt điều trị nội trú là 6,51 ngày và 3.074.987 đồng/đợt. 

- So sánh tình hình KCB BHYT 9 tháng đầu năm 2023 với cùng kỳ năm 

2022 số lượt tăng 61.600 lượt (tăng 12,63%), số tiền tăng 54.322 triệu đồng 

(tăng 17,26%), ngày điều trị bình quân tăng 0,23 ngày/đợt; chi phí bình quân 

chung tăng 27.306 đồng/đợt; tỷ lệ vào điều trị nội trú tăng 1,01% so với cùng kỳ 

năm 2022. 
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- Việc thực hiện dự toán giao: Dự toán giao chi theo Quyết định số 

877/QĐ-TTg là: 472.864 triệu đồng. thực hiện là 369.140 triệu đồng, ước thực 

hiện dự toán toàn tỉnh là 78,06%. 

- Trong quá trình tổ chức thực hiện chính sách BHYT trên địa bàn toàn 

tỉnh, BHXH tỉnh và Sở Y tế đã phối hợp chỉ đạo thực hiện tốt công tác KCB 

BHYT, quyền lợi của đối tượng tham gia BHYT được đảm bảo, quỹ BHYT cơ 

bản được sử dụng hợp lý và hiệu quả.  

- BHXH tỉnh đã thanh toán, cấp ứng đúng, đủ, kịp thời chi phí KCB cho 

các cơ sở KBCB theo đúng quy định.  

II. Một số tồn tại, hạn chế, vướng mắc trong tổ chức, thực hiện KCB 

BHYT tại các cơ sở KBCB 

- Hồ sơ không đủ điều kiện thanh toán chế độ BHYT; thanh toán công 

khám lao chưa đúng quy định theo Thông tư số 36/2021/TT-BYT ngày 

31/12/2021 của Bộ Y tế quy định KBCB và thanh toán chi phí KBCB BHYT 

liên quan đến khám bệnh, chữa bệnh lao. 

- Một số trường hợp thanh toán trùng đợt điều trị, thời gian KCB giữa 

các cơ sở KBCB trong tỉnh và ngoại tỉnh. 

- Thanh toán sai quy định: Thanh toán sai tiền giường; trên bảng dữ liệu 

điện tử (XML) một số đơn vị xảy ra tình trạng một Kỹ thuật viên thực hiện chụp 

Xquang cùng giờ cho nhiều bệnh nhân... 

- Chỉ định DVKT chưa đúng hướng dẫn của Bộ Y tế: Chỉ định định 

lượng HbA1C sai khoảng cách thời gian xét nghiệm; chỉ định nội soi tai mũi 

họng không đúng hướng dẫn theo Quyết định số 5643/QĐ-BYT ngày 

31/12/2015 của Bộ Y tế về việc hướng dẫn chẩn đoán và điều trị một số bệnh về 

tai mũi họng; chỉ định DVKT không phù hợp với chẩn đoán bệnh, chưa thực sự 

cần thiết, không đúng với mã bệnh ICD 10... 

- Chỉ định sử dụng thuốc có chống chỉ định trong điều trị; không phù 

hợp chẩn đoán và mã bệnh ICD-10; chưa đúng điều kiện thanh toán và hướng 

dâñ của Bô ̣Y tế. 

- Nhiều đơn vị chưa thực hiện đúng, đủ các tiêu chí của bảng mã quy 

định dữ liệu đầu ra theo Quyết định số 4210/QĐ-BYT ngày 20/9/2017 của Bộ Y 

tế; một số cơ sở KCB còn gửi dữ liệu lên Cổng giám định BHYT chậm muôṇ, 

chưa kịp thời dẫn đến tỉ lệ hồ sơ gửi đúng ngày thấp (dưới 95%). 

III. Một số nhiệm vụ trọng tâm cần triển khai trong quý IV năm 2023 

Để tổ chức thực hiện công tác KCB BHYT đạt được kết quả tốt, sử dụng 

quỹ BHYT hợp lý, hiệu quả, an toàn, tiết kiệm, đảm bảo quyền lợi của đối tượng 

tham gia BHYT. Lãnh đạo hai ngành Y tế và BHXH yêu cầu các đơn vị thực 

hiện một số nội dung sau: 

1. Phòng Giám định BHYT, BHXH tỉnh 

- Tiếp tục tổ chức thẩm định thanh, quyết toán chi phí KCB BHYT kịp 

thời, phân tích chi phí KCB hàng tháng, thông báo và chấn chỉnh đơn vị có gia 
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tăng chi phí bất hợp lý; tham mưu và đề xuất lãnh đạo hai ngành các giải pháp 

kiểm soát chi phí KCB BHYT, đảm bảo quyền lợi của người tham gia BHYT.  

- Phối hợp với các Phòng chức năng Sở Y tế thực hiện phân tích số liệu, 

thẩm định chi KCB BHYT tại các đơn vị; tham mưu điều chỉnh dự toán giao chi 

KCB BHYT xong trước ngày 15/11/2023. Trong đó ưu tiên bố trí bổ sung kinh phí 

cho các đơn vị vùng sâu, vùng cao phát triển kỹ thuật và các đơn vị thực hiện 

nhiệm vụ cấp cứu, điều trị người bệnh (Cơ sở KBCB có giường bệnh). 

- Phối hợp với các Phòng chức năng của Sở Y tế trong công tác thẩm 

định đấu thầu cung ứng thuốc năm 2024 từ xây dựng kế hoạch lựa chọn nhà thầu 

đến khi có kết quả lựa chọn nhà thầu đảm bảo đúng thời gian và tiến độ để đáp 

ứng đầy đủ và kịp thời nhu cầu thuốc phục vụ KCB.  

- Chủ động phối hợp các phòng nghiệp vụ hai ngành tăng cường công 

tác kiểm tra việc thực hiện chính sách BHYT tại các cơ sở KBCB, kịp thời ngăn 

chặn các biểu hiện lạm dụng, trục lợi quỹ BHYT. 

- Phối hợp với Phòng Nghiệp vụ Y - Dược, Sở Y tế xây dựng nội dung 

giao ban trong quý IV năm 2023 và các kỳ giao ban tiếp theo cần bổ sung thêm 

các phụ lục minh chứng nội dung tồn tại, hạn chế của các cơ sở KBCB. 

2. Phòng Kế hoạch tài chính BHXH tỉnh, Sở Y tế 

Phối hợp với phòng Giám định BHYT kịp thời thanh, quyết toán chi phí 

KCB BHYT; tổng hợp số liệu, tạm ứng kinh phí KCB BHYT cho các cơ KBCB 

kịp thời theo quy định; tham mưu điều chỉnh dự toán giao chi KCB BHYT cho 

các cơ sở KBCB BHYT xong trước ngày 15/11/2023. 

3. Phòng Nghiệp vụ Y - Dược, Sở Y tế 

- Phối hợp với phòng Giám định BHYT, BHXH tỉnh tăng cường công 

tác kiểm tra đảm bảo việc chỉ định, sử dụng thuốc, dịch vụ kỹ thuật, thủ thuật, 

chỉ định các xét nghiệm, chẩn đoán hình ảnh cho người bệnh hợp lý, hiệu quả, 

phù hợp tình trạng bệnh và đảm bảo quyền lợi của người tham gia BHYT.  

- Phối hợp với Phòng Giám định BHYT, BHXH tỉnh và các phòng chức 

năng của Sở Y tế trong công tác thẩm định đấu thầu cung ứng thuốc năm 2024 

từ xây dựng kế hoạch lựa chọn nhà thầu đến khi có kết quả lựa chọn nhà thầu 

đảm bảo đúng thời gian và tiến độ để đáp ứng đầy đủ và kịp thời nhu cầu thuốc 

phục vụ công tác KCB.  

- Chủ động trong công tác kiểm tra các điều kiện thực hiện chuyên môn 

nghiệp vụ tại các cơ sở KBCB, tăng cường công tác rà soát kiểm tra, điều tiết 

việc sử dụng thuốc tại các cơ sở KBCB theo đúng quy định. 

4. BHXH các huyện, thị xã 

- Thực hiện giám định, thanh toán chi phí KCB BHYT tại các đơn vị do 

BHXH huyện, thị xã quản lý theo quy định; phối hợp với các Phòng chuyên 

môn của BHXH tỉnh triển khai tổ chức thực hiện các nhiệm vụ liên quan. Rà 

soát các Giấy phép hoạt động, chứng chỉ hành nghề, trang thiết bị… của cơ sở 

KBCB đủ điều kiện để thực hiện Ký hợp đồng KCB BHYT năm 2024. 
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- Tiếp tục tăng cường phối hợp với các cơ sở KBCB; thực hiện kiểm tra 

đột xuất các khoa/phòng, Phòng khám đa khoa khu vực, các Trạm Y tế về việc 

thực hiện chính sách BHYT. Phối hợp cùng với các cơ sở KBCB rà soát các 

điều kiện về cơ sở vật chất, nhân lực, trang thiết bị y tế, chứng chỉ hành nghề 

của nhân viên y tế đảm bảo việc thực hiện KCB BHYT theo đúng quy định. 

- Thực hiện Quy trình giám định ban hành kèm theo Quyết định số 

3618/QĐ- BHXH ngày 12/12/2022 của BHXH Việt Nam. 

5. Các cơ sở KCB BHYT 

- Lãnh đạo các cơ sở KBCB căn cứ những nội dung tồn tại ảnh hưởng 

đến việc thanh quyết toán chi phí KCB BHYT trong quý III và Kế hoạch khắc 

phục những tồn tại, hạn chế trong công tác KCB BHYT do đơn vị xây dựng để 

chỉ đạo và  giao nhiệm vụ, gắn trách nhiệm đồng thời làm căn cứ đánh giá thi 

đua, khen thưởng trong quý IV và cả năm 2023 đến từng thành viên Ban giám 

đốc, lãnh đạo các khoa/phòng và từng cá nhân trong đơn vị. Các cơ sở KBCB căn 

cứ dự toán kinh phí KCB BHYT được giao, có trách nhiệm tổ chức thực hiện tốt 

công tác KCB BHYT tại đơn vị, đảm bảo sử dụng nguồn dự toán khám chữa bệnh 

BHYT được giao một cách tiết kiệm và hiệu quả, đồng thời đảm bảo đầy đủ 

quyền lợi của người bệnh có thẻ BHYT 

- Rà soát, đánh giá thực trạng hạ tầng công nghệ thông tin và việc gửi dữ 

liệu điện tử lên Cổng giám định BHYT, xác định rõ nguyên nhân dẫn đến những 

sai sót trong việc gửi dữ liệu để có biện pháp khắc phục triệt để trong quý IV 

năm 2023. Đặc biệt, phải chuẩn bị đầy đủ năng lực triển khai thực hiện Quy 

trình giám định ban hành kèm theo Quyết định số 3618/QĐ-BHXH ngày 

12/12/2022 của BHXH Việt Nam và Quyết định số 130/QĐ-BYT của Bộ Y tế 

về việc quy định chuẩn và định dạng dữ liệu đầu ra sử dụng trong quản lý, giám 

định và thanh toán chi phí KCB BHYT. 

- Căn cứ Thông tư số 50/2017/TT-BYT ngày 29/12/2017 của Bộ Y tế  về 

việc sửa đổi, bổ sung các quy định liên quan đến thanh toán chi phí KCB BHYT 

và các Văn bản chỉ đạo của Bộ Y tế khẩn trương xây dựng và hoàn thiện quy 

trình kỹ thuật để áp dụng thực hiện nhằm đảm bảo việc thanh toán chi phí KCB 

BHYT đúng quy định. 

- Thực hiện nghiêm các quy định về quy chế chuyên môn, công tác 

thường trực cấp cứu KCB, công tác hội chẩn chuyên môn và chuyển tuyến bệnh 

nhân để đảm bảo đầy đủ quyền lợi cho người bệnh, đặc biệt là quyền lợi của 

người bệnh có thẻ BHYT; đẩy mạnh và phát huy vai trò của Hội đồng thuốc và 

điều trị trong việc xây dựng, hoàn thiện phác đồ chẩn đoán điều trị, việc chỉ định 

thuốc... nhằm hạn chế đến mức thấp nhất sai sót trong việc chỉ định thuốc KCB 

BHYT. Đảm bảo việc cung ứng đủ thuốc, VTYT điều trị cho người bệnh, không 

để người bệnh phải tự mua thuốc, chủ động xây dựng kế hoạch sử dụng thuốc 

điều trị phù hợp về số lượng, hàm lượng, chất lượng, giá cả; ký kết hợp đồng 

mua bán thuốc với nhà cung ứng, báo cáo kịp thời những khó khăn vướng mắc, 

giải pháp khắc phục về Sở Y tế để phối hợp giải quyết. 

- Thực hiện nghiêm công tác khám bệnh, chỉ định các dịch vụ cận lâm 

sàng, kê đơn và chỉ định nhập viện điều trị nội trú cho người bệnh nhằm đảm bảo 
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sử dụng nguồn dự toán quỹ KCB BHYT một cách tiết kiệm, hiệu quả và đảm bảo 

không vượt nguồn dự toán quỹ KCB BHYT tại các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 

và dự toán quỹ KCB BHYT được giao cho tỉnh Điện Biên trong năm 2023. 

- Tiếp tục duy trì thực hiện hiệu quả công tác KCB BHYT bằng Căn 

cước công dân; liên thông dữ liệu khám sức khỏe lái xe, Giấy chứng sinh, Giấy 

báo tử; đối với các đơn vị được giao thực hiện mô hình điểm Đề án 06 (BVĐK 

tỉnh, Bệnh viện YDCT-PHCN; TTYT Điện Biên) đề nghị lãnh đạo các đơn vị 

quan tâm chỉ đạo và phấn đấu đạt chỉ tiêu nhiệm vụ. Bên cạnh đó, các cơ sở 

KBCB cũng lưu ý một số nhiệm vụ ứng dụng công nghệ thông tin như: Hồ sơ 

sức khỏe điện tử; Kê đơn và bán thuốc theo đơn bằng hình thức điện tử... để có 

kế hoạch tiếp tục triển khai thực hiện trong quý IV năm 2023 và năm 2024. 

- Nghiêm túc triển khai thực hiện Quyết định số 824/QĐ-BYT ngày 

15/02/2023 của Bộ Y tế về  việc Ban hành bộ mã dùng chung trong thanh toán 

chi KCB BHYT áp dụng từ 01/3/2023; Thông tư số 20/2022/TT-BYT ngày 

31/12/2022 về Ban hành Danh mục và tỷ lệ, điều kiện thanh toán đối với thuốc 

hóa dược, sinh phẩm, thuốc phóng xạ và chất đánh dấu thuộc phạm vi được 

hưởng của người tham gia BHYT. 

- Thực hiện việc ghi, cấp các chứng từ làm căn cứ giải quyết các chế độ 

BHXH đúng theo quy định tại Thông tư số 56/2017/TT-BYT ngày 29/12/2017 

và Thông tư số 18/2022/TT-BYT ngày 31/12/2022 của Bộ Y tế; gửi dữ liệu 

khám chữa bệnh, cấp chứng từ KCB (Giấy ra viện, giấy chứng sinh, giấy chứng 

nhận nghỉ việc hưởng BHXH) đầy đủ, kịp thời trên Cổng tiếp nhận dữ liệu Hệ 

thống thông tin giám định BHYT để đảm bảo quyền lợi của người bệnh trong 

thanh toán các chế độ BHXH, BHYT. 

6. Phòng Thanh tra - Kiểm tra BHXH, Sở Y tế 

Chủ động xây dựng kế hoạch thanh tra, kiểm tra đối với các cơ sở 

KBCB, tham mưu cho lãnh đạo hai ngành. Tổ chức kiểm tra đột xuất đối với các 

cơ sở KCB có biểu hiện lạm dụng quỹ, trục lợi quỹ BHYT, chi phí KCB BHYT 

gia tăng bất thường, tần suất bệnh nhân KCB tăng bất hợp lý. 

Trên đây là kết quả triển khai thực hiện công tác KCB BHYT Quý III năm 

2023, yêu cầu các phòng Nghiệp vụ hai ngành Y tế và BHXH, các cơ sở KCB 

BHYT và BHXH các huyện, thị xã nghiêm túc thực hiện. Trong quá trình tổ chức 

thực hiện có vướng mắc, bất cập kịp thời phản ánh về Sở Y tế (Phòng Nghiệp vụ 

Y, Dược) và BHXH tỉnh (phòng Giám định BHYT) để phối hợp giải quyết./. 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (báo cáo); 

- Ban VHXH, Hội đồng nhân dân tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- Lãnh đạo: Sở Y tế - BHXH tỉnh; 

- Các phòng chức năng: SYT - BHXH tỉnh; 

- Các cơ sở KCB BHYT; 

- BHXH các huyện, thị xã; 

- Lưu: VT, NVYD. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
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