UBND TINH PIEN BIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc lap - Tu do - Hanh phiic
86: 43 IKH-SYT Dién Bién, ngay 07 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
nam 2024 cua S¢' Y té tinh Pi¢n Bién

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu
vé Kiém soat thu tyc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8
nam 2017 cta Chinh phu stra ddi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31
thang 10 ndm 2017 ctia Bo trudng, Chii nhiém Vin phong Chinh phu huéng dan
nghiép vu vé kiém soat thu tuc hanh chinh;

Thuc hién ké hoach sé 489/KH-UBND ngay 31/01/2024, Ké hoach
Truyén thong vé hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nidm 2024 trén dja ban
tinh Dién Bién; Tiép theo Ké hoach s 12/KH-SYT ngay 08/01/2024 cta S¢ Y
té vé Cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co
ché mét ctra, mot cira lién thong va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir trong tim nam 2024 cta S6 Y té tinh Pién Bién. S¢' Y té tinh Pién Bién
ban hanh Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh
(TTHC) nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac van ban chi dao ctiia Chinh phi, Thu
tudng Chinh phu, cua cac Bg, nganh Trung wong va cac van ban chi dao, huéng
dan cua Tinh dbi véi cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC dén cac co quan, don vi truc thudc va
nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh, gop phan nang cao chat luong phuc
vu ngudi dan va doanh nghiép; tao dung niém tin, sy déng thuin, ung ho cua
toan xa hoi ddi vai cai cach TTHC.

- Nang cao vai tro, tradch nhiém cua céac cap, cac nganh, cadc co quan, don
vi truc thudc trong viéc cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC nhdm tao
diéu kién dé t6 churc, ca nhan tiép can, thuc hién.

- Huy dong nguoi dan, doanh nghiép giam sat hoat dong cai cach TTHC
ctia co quan hanh chinh nha nudc, cu thé 13 doi ngii can bd, cong chirc, vién
chttc qua d6 gép phan nang cao tinh than trach nhiém, trinh do chuyén mén
nghiép vu, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai quyét cong viéc cé lién quan
dén TTHC.
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- Phat huy vai trd ctia cac co quan truyén thong, bao chi trong viéc phan
anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hi€u qua cua t6 chuc, cé
nhan trong thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC.

- Tiép tuc thuc hién nang cao chi sd cai cach hanh chinh cta nganh Y té
g6p phan vao su phat trién kinh té - xa hdi cua tinh.

2. Yéu cau:

- Hoat dong truyén théng can dugc tién hanh thuong xuyén, sdu rong bang
nhiéu hinh thtrc phong phu, thu hat nhi¢u doi tugng cung tham gia.

- Pho bién noi dung kiém soat TTHC mot cach kip thoi, day du, thuong
XUyén, sau rong bang nhiéu hinh thirc, phu hgp vai diéu kién cu thé cua ting co
quan, don vi truc thudc.

- Tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi trong cong
tac truyén thong ve cai cach TTHC va kiém soat TTHC.

I1. NOI DUNG, HINH THUC, THOI GIAN
(Chi tiét nhw phu luc dinh kem)
III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Thi trwéng cac don vi true thudce, cac phong chirc nang cua S&

- Chu dong, day manh cac hinh thic tuyén truyén, phdi hop voi cac co
quan bdo, dai dé van dong can bd, cong chic, vién chtrc, nguoi dan, doanh
nghiép vé ¥ nghia, tim quan trong cta cong tic cai cach TTHC, kiém soat
TTHC; tich cuc tham gia vao cac quy trinh kiém soat TTHC, dé xuat sang kién
cai cach TTHC, gop phan nang cao chat luong cong tac cai cach TTHC va kiém
soat TTHC cua nganh cling nhu cua tinh.

- Té chuc thuc hién tuyén truyén, hd tro nguoi dan, doanh nghiép trong
viéc thuc hién khai thac thong tin vé thu tuc hanh chinh, thuc hién dich vu cong
tryc tuyén trén cong Dich vu cong qudc gia; cong Dich vu coéng cua tinh, cta
nganh theo quy dinh.

- Chu dong, ph01 hop déng ky tham gia cac cudc thi tryc tuyén (phan mém
duoc cai dat trén cong thong tin dién tr) vé TTHC cho doi ngii can bd, cong
chure, vién churec.

2. Viin phong Sé' Y té.

- Tang cuong cong tac huong dan, tuyén truyén sir dung cong Dich vu cong
tryc tuyén, Hé théng thong tin bao cdo cua SO, nang cap, diéu chinh cac chic
nang cho phu hop véi thuc té, ting cudng truyén théng va tao diéu kién thuan loi
cho ngudi dan, doanh nghiép trong tiép can, thuc hién dich vu cong truc tuyén.

- Tham muu cho S¢ Y té ban hanh cac chinh sach, quy dinh khuyen khich
cac co quan, don vi, t6 chuc, ca nhéan trén dia ban tinh thyc hién t6t viéc tiép
nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh qua céng Dich vu cong va dich vu Buu
chinh céng ich.



3

- Theo dbi, bao 06:10 déanh gia viéc thuc hién trién khai K& hoach, tong hop
bao cao dinh ky, dot xuat theo quy dinh.

3. Kinh phi thyc hién:

Cac co quan, don vi chu dong b tri kinh phi trong du toan ngan sach
dugc giao ndm 2024 dé thuc hién nhiém vu theo Ké hoach.

Trén day la Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC nim
2024 cua SO Y t€; yéu cau cac phong chuc nang, cac don vi truc thudc So Y té
nghiém thc trién khai thyc hién./.

- UBND tinh (b/c);

- Cac phong chirc nang;
- Cac don vi truc thudc;
- Luu: VT, VP.

Noi nhan: KT. GIAM POC




Phu luc

NOI DUNG, HINH THU'C VA THOI GIAN THU'C HIEN TRUYEN THONG VE HOAT PONG KIEM SOAT

THU TUC HANH CHINH NAM 2024 TRONG NGANH Y TE

(Ban hanh kém theo ké hoach sé:  IKH-SYT, ngay  /02/2024 ciia Sé Y té tinh Dién Bién)
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